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Små i innovationsprojekter

1.
Introduktion
Tekkva Consult, lille rådgivende ingeniør- og konsulentfirma oprettet i 1992. Udvikling af kvalitetssystemer og deltagelse i procesforbedringer navnlig i elektronik-, sw- og IT-virksomheder.

Har indenfor dette område deltaget i mange projekter i og betalt af private virksomheder, men også en række netværks- og innovationsprojekter med både private og offentlige deltagere og økonomiske midler. 

Baggrunden for dette indlæg er disse samarbejdsprojekter med private og offentlige deltagere, som blev udført med henblik på innovation i private firmaers processer, produkter og systemer bl.a. gennem at tilføre forskningsviden.
2.
Præsentation af cases
	Projektnavn/case 1
	Prøvningsregister Nordjylland

	Periode
	1993, 1996

	Formål og opgave
	Udarbejde kompetencebeskrivelser til støtte for produktudvikling. Beskrivelserne omfattede viden, måleudstyr mv. på AAU og en række private laboratorier i Nordjylland.

	Sponsor
	Nordjyllands Amt, EU, AAU, privat

	Grad af fokus
	Lav grad: Projektet var bredt rettet mod mange typer af kompetencer i mange brancher

	Private deltagere
	Bosch Telecom, Danyard, KEW Industri, Migatronic, Printca, Aalborg Industries m.fl.

	Deltagere fra forskning
	Institut for Elektroniske Systemer, Institut for Produktion, Institut for Fysik, Institut for Energiteknik, Institut for Maskinteknik m.fl. ved AAU 

	Grad af interaktion 
	Lav grad af interaktion mellem private firmaer og offentlig forskning

	Forskningsinvolvering og -aktiviteter
	Lav involvering. Aktiviteter: Udarbejdelse af laboratorieoversigter o.l.

	Resultater
	Interessant publikation forelå med oversigter over relevante kompetencer for produktudvikling i ca. 25 nordjyske laboratorier

	Problemer
	Formidling af kompetenceroversigterne (markedsføring/spredning af publikationer) til potentielle brugere var ikke del af projekt

	Erfaringer
	· Et formidlingsprojekt burde følge efter for at sammenknytte udviklingskompetencerne med private produktudviklere (SMV)

· Konceptet er ifølge Nordjyllands Amt taget op af AAU og videreført i AAUs web-baserede videndatabase


	Projektnavn/case 2
	Geometrisk måleteknik

	Periode
	1993-1995

	Formål og opgave
	Opbygning af kompetence bl.a. vedr. geometrisk måleteknik i små industrivirksomheder i Nordjylland. Projektet tog en enkelt kompetence i Prøvningsregister Nordjylland i brug.

	Sponsor
	Nordjyllands Amt, EU, AAU, privat

	Grad af fokus
	Høj grad: Projektet var rettet mod en type af kompetencer i én branche

	Private deltagere
	Alu Part, Bergla, BMV Maskinfabrik, Carlsens Værktøjsfabrik m.fl. (i alt 6 SMV). Geometrisk måleteknik var nøglekompetence for alle.

	Deltagere fra forskning
	Institut for Produktion ved AAU 

	Grad af interaktion 
	Mellem grad: Der var nogen interaktion mellem private firmaer og AAU i forbindelse med afdækning af kompetencer og tilbagemelding om resultater.

	Forskningsinvolvering og -aktiviteter
	Mellem involvering. AAU afdækkede kompetencer, foretog målinger og meldte tilbage om resultater.

	Resultater
	· Der blev udført geometriske målinger i alle 6 private firmaer, som blev sammenlignet med måling udført hos akkrediteret laboratorium.

· De 5 ud af 6 private firmaer har som følge af projektet forbedret måleværktøj, måleprocedure eller instruering af medarbejdere

	Problemer
	AAUs afdækning af kompetencer foreslog flere indsatser i firmaerne. Der blev kun arbejdet med nogle af disse i projektet. Der blev ikke indgået aftale om, at firmaerne senere ville arbejde videre med dem.

	Erfaringer
	· Projektet var meget praktisk, indrettet på firmaernes præmisser og gav en konkret håndsrækning på et væsentligt nøgleområde. 

· Projektet beskæftigede sig kun med et lille hjørne af de private firmaers kompetencer. 
· Der savnes mekanismer, som på en praktisk måde kan forbinde forskningsviden med behov for innovation i SMV


	Projektnavn/case 3
	Prosoft – delprojekt 1/Udviklingshåndbog

	Periode
	2004-2005

	Formål og opgave
	Udvikling af et webbaseret værktøj, som har karakter af en ramme eller struktur. Værktøjet skal støtte virksomheden i dens opsamling, formidling, anvendelse og brug af sine best practices, procedurer, standarder etc. under udvikling og fremstilling af software og IT. Det er afgørende, at Udviklingshåndbogens informationer er let tilgængelige, og at rettelser kan foretages hurtigt og enkelt.

	Sponsor
	Videnskabsministeriet (IT Korridor), privat 

	Grad af fokus
	Høj grad: Projektet er rettet mod én type af kompetence (et problemsæt) i én branche.

	Private deltagere
	GateHouse, Man B&W Diesel, Wirtek, FL Telecom, Texas Instruments, Freescale, Novo Nordisk m.fl.

	Deltagere fra forskning
	CISS ved AAU, HIH

	Grad af interaktion 
	Høj grad: Der er stor interaktion mellem private firmaer, CISS/AAU og HIH vedr. et helt udviklingsforløb fra drøftelse af ideer over formulering af specifikation til udvikling af prototype.

	Forskningsinvolvering og -aktiviteter
	Høj grad af involvering: Teoretiske oplæg, undersøgelser, sparring, udvikling af prototype gennem AAU-studerende, mv.

	Resultater (forventede)
	· Prototype af webbaseret værktøj

· Værktøj afprøvet i Prosoft firmaer

· Erfaringsrapport

	Problemer
	· Private deltagere har meget begrænsede ressourcer til innovation.

· Private deltagere er projektledere/udviklingsingeniører, som har stramme tidsplaner og højeste prioritet for salgsprojekter. 

· Forskere har almindeligvis ikke tradition for og erfaring i industriel innovation (projektstyring mv.)

· Mange parters syn skal forenes i en fælles specifikation og plan

	Erfaringer
	· Innovation er kompliceret, når mange forskellige parters behov skal tilgodeses. 

· Væsentlige problemer eller behov i private firmaer kan give motivation og være den nødvendige drivkraft for innovation i firmaerne. 

· Forudsætninger for innovation er drivkraft (ressourcer) og struktur (organisation).

· Meget interessant vekselvirkning mellem praktiske problemer og teoretisk viden er opnået.

· Muligheden for udviklingsarbejde udført af en gruppe af forskere og folk fra private firmaer er omtrent ukendt/ubrugt i industrien

· Muligheden for udviklingsarbejde i industrien udført af ingeniørstuderende og styret af forskere er omtrent ukendt/ubrugt i industrien


3.
Kan SMV deltage i forsknings/innovationsprojekter? 
Det fremgår af de 3 cases, at de kan! Her sammenfattes væsentlige faktorer, som kan karakterisere de 3 projekters art, forudsætninger og innovationsgrad.
	Faktor (grad)
	Case 1
	Case 2
	Case 3

	Fokus 
	Lav
	Høj
	Høj

	Forpligtelse (parternes ansvar, ressourcer mv.)
	Lav
	Mellem
	Høj

	Involvering af forskning
	Lav
	Mellem
	Høj

	Kompleksitet (omfang, deltagere, krav mv.)
	Lav
	Mellem
	Høj

	Innovation 
	Lav
	Mellem
	?

	
	
	
	

	Type af innovationsprojekt
	Dokumentation
	Kompetence
	Udvikling


Problemer som vanskeliggør deltagelse:
· Dagligt pres med kundeopgaver i private firmaer

· Få ressourcer til forskning i private firmaer

· Gode erfaringer og cases savnes med vellykkede samarbejdsprojekter (kun få har prøvet)

Forudsætninger for at små private firmaer går med:

· Tilbud passer ind i firmaets aktuelle behov

· Forskere tilpasser sig projekter i erhvervslivet (relevant viden, fleksibel arbejdsform, påtager sig konkrete opgaver)
4.
Overordnet konklusion

Generelt savnes fremgangsmåder, som forbinder den store kompetence i forskningsverdenen med mangelen på sådan viden i erhvervslivet med henblik på innovation af processer, produkter og systemer. Der mangler organisationer, som har mulighed for at tage det lange træk, der skal til for at få innovation til at ske i de små virksomheder. En sådan organisation skal have god tid, ressourcer og tålmodighed til rådighed.
Den Jysk-Fynske IT-satsning har stillet sådan en organisation til rådighed. En række private firmaer indgår i reelle innovationsprojekter via Prosoft og CISS som kompetencecenter. Vi ser frem til, at vi både realiserer nogle af de mål vi har sat og får afprøvet en samarbejdsform, der kan bygges videre på. 
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